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CADERNO DE ENCARGOS
PARTE |
CLAUSULAS JURIDICAS

Clausula 1.2
Objeto

1 - O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a contratagdo dos servigos de
atualizacao tecnolégica da solugao InPatrimonium e respetiva manutengao deste Software, nos termos e
condigdes previstos neste mesmo Caderno de Encargos.

2 — A prestacéo dos servigos objeto deste contrato deve obedecer as especificagbes e condigdes
constantes deste Caderno de Encargos e a efetuar mediante o procedimento de Ajuste Direto previsto na
subalinea jii), alinea e), n.° 1, artigo 24.° do Cdadigo dos Contratos Publicos (doravante, CCP), republicado
no Anexo lll do Decreto-lei n.° 111-B/2017 de 31 de agosto e com as alteragdes introduzidas pela Lei n.°

30/2021 de 21 de maio, bem como a demais legislagédo subsidiaria.

Clausula 2.2

Preco base
O prego base para esta prestacdo de servicos é de 13.287,50 €, IVA excluido, sendo este o
montante maximo que a entidade adjudicante se dispbe a pagar pela execugado de todas as prestagcbes

gue constituem o objeto do contrato, nos termos previstos no n.° 1, artigo 47.° do CCP.

Clausula 3.2

Contrato

1 — O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

2 — O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
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a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites
pelo 6rgdo competente para a decisao de contratar;

b)  Os esclarecimentos e as retificagcdes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai s&o indicados.

4 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato e
seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o
disposto no artigo 99.° do CCP e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° desse

mesmo diploma legal.

Clausula 4.2

Prazos da prestacao

1 - O prestador de servigos obriga-se a cumprir com todas as prestacbes que compde o servigo
objeto deste procedimento, nos seguintes termos:

a) A atualizagdo tecnoldgica da solugcdo devera ter inicio no primeiro dia util seguinte a

celebragao do contrato e estar concluida no prazo maximo de 15 dias;

b) A manutencao iniciar-se-a apos o términus das operagdes a que se refere a alinea anterior.
2 — O servigo a que se refere a alinea b) do numero anterior, devera ter a duragcdo de trés anos,
mantendo-se até ao final as condi¢cdes de precgo e servigos oferecidos, em conformidade com os termos e
condigbes deste Caderno de Encargos e o disposto na lei e sem prejuizo das obriga¢des acessorias que

devam perdurar para além da cessacao do contrato.

Clausula 5.2

Obrigagoes principais do prestador de servigos

1 — Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagdo aplicavel, neste Caderno de
Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato, decorrem para o prestador de

servigos, nomeadamente as seguintes obrigagdes principais:
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a) Executar os servigos que Ihe forem adjudicados, com observancia das normas vigentes e
aquelas que se relacionem com a prestacdo dos servicos em causa, € com absoluta
subordinacdo aos principios da ética profissional, isencdo, independéncia, zelo e
competéncia;

b) Cumprir todas as condic¢des fixadas para a prestagédo dos servicos;

c) Nao alterar as condi¢des da prestacao dos servigos fora dos casos previstos neste Caderno
de Encargos;

d) Sujeitar-se a agao fiscalizadora da entidade adjudicante, sendo responsavel por todas as
infracOes verificadas, em matérias que, contratualmente, sejam da sua responsabilidade;

e) Prestar as informacdes e responder as necessidades da entidade adjudicante sempre que
solicitado;

f) Realizar todos os trabalhos enumerados na adjudicacao, nas condi¢cdes de prazo e prego
contratados

g) Comunicar a entidade adjudicante, imediatamente apds a respetiva verificacdo, qualquer
circunstancia que possa condicionar o regular desenvolvimento da prestacdo dos servigos
contratados ou comprometer a calendarizagao fixada para a sua realizagao;

h) Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execugao do contrato e que altere,
designadamente, a sua denominagao social, os seus representantes legais com relevancia
para a prestacao de servigos, a sua situagao juridica e a sua situagao comercial;

i) Indicar o ou os técnicos a quem, em qualquer momento, poderdo ser solicitados
esclarecimentos e quaisquer alteracdes relativas a sua nomeacgao.

2 — A titulo acessorio, o prestador de servigos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a
todos os meios humanos e materiais que sejam necessarios e adequados a prestagao do servigo, bem
como ao estabelecimento do sistema de organizagcdo necessario a perfeita e completa execugado das

tarefas a seu cargo.

Clausula 6.2

Objeto do dever de sigilo

1 — O prestador de servigos deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentagao,

técnica e nao técnica, comercial ou outra, relativa a Camara Municipal de Arouca, de que possa ter

conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execug¢ao do contrato.
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2 — A informagéo e a documentagao cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e
exclusivamente a execugao do contrato.

3 — Exclui-se do dever de sigilo previsto, a informagdo e a documentagdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencao pelo prestador de servigos ou que
este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades

reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 7.2

Prego contratual

1 — Pela prestagdo dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigagdes constantes do presente Caderno de Encargos, a Camara Municipal de Arouca deve pagar ao
prestador de servigos o prego constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

2 — O prego referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, [incluindo as despesas de
alojamento, alimentacdo e deslocacdo de meios humanos, despesas de aquisi¢do, transporte,
armazenamento e manutencdo de meios materiais bem como quaisquer encargos decorrentes da

utilizacado de marcas registadas, patentes ou licengas].

Clausula 8.2

Condicoes de pagamento

1- Sem prejuizo dos requisitos exigidos na legislacao fiscal no ambito da execuc¢ao dos contratos
publicos, bem como, do disposto, transitoriamente no n.° 1 do artigo 9.° do Decreto-Lei n.° 111-B/2017 de
31 de agosto, o adjudicatario devera, nos termos do disposto no artigo 299.°-B do CCP, emitir faturas
eletrénicas as quais devem conter imperativamente os seguintes elementos, sempre que aplicaveis:

a) ldentificagao do processo e da fatura;

b) Periodo de faturagéo;

c) Informagdes sobre o adjudicatario;

d) Informagdes sobre a entidade adjudicante;

e) Informagbes sobre a entidade beneficiaria se distinta da anterior;

f) Informacdes sobre o representante fiscal do adjudicatario;

g) Referéncia do contrato;
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h) Condicdes de entrega;
i) Instru¢cdes de pagamento;
j) Informagdes sobre ajustamentos e encargos;
k) Informacdes sobre as rubricas da fatura;
[) Totais da fatura.
2 — As quantias devidas pela entidade adjudicante, nos termos da clausula anterior, devem ser
pagas no prazo maximo de 60 dias apds a aprovacgao das respetivas faturas ou documento equivalente.
3 — No que se refere aos servicos de manuteng¢ao e hospedagem, devera ser emitida fatura anual,
correspondente a cada ano de vigéncia do contrato
4 — Em caso de discordancia por parte da Camara Municipal de Arouca, quanto aos valores
indicados nas faturas, deve esta comunicar ao prestador de servicos, por escrito, os respetivos
fundamentos, ficando este obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de

nova fatura corrigida.

Clausula 9.2

Forga maior

1 — N&o podem ser impostas penalidades ao prestador de servicos, nem € havida como
incumprimento, a ndo realizagdo pontual das prestagbdes contratuais a cargo de qualquer das partes que
resulte de caso de forga maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a
despectiva realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a
data da celebragéo do contrato e cujos efeitos ndo Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2 — Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou
blogueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determina¢cdes governamentais ou
administrativas injuntivas.

3 — Nao constituem for¢a maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituam for¢ca maior para os subcontratados do prestador de
servigos, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigos ou a grupos
de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades

dos seus subcontratados;
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c) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatoria ou
de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servicos de deveres ou
onus que sobre ele recaiam,;

d) Manifestagbes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servicos de normas
legais;

e) Incéndios ou inundagbes com origem nas instalagdes do prestador de servigos cuja causa,
propagacao ou propor¢des se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranga;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecéanicos do prestador de servigos n&o devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4 — A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

5 - Quando uma das partes nao aceite por escrito que certa ocorréncia invocada pela outra
constitua forga maior, cabe a esta fazer prova dos respetivos pressupostos.

6 - A forga maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forca
maior.

7 - Sem prejuizo do disposto no numero 1 da presente clausula, caso a impossibilidade de
execucado do contrato, em resultado de caso de forga maior, se prolongue por um periodo continuo
superior a 3 (trés) meses, no caso da entidade adjudicante, ou de um (1) més no caso do prestador de
servigos, qualquer das partes pode proceder a respetiva resolugao, a exercer através dos meios previstos
na alinea c) do artigo 330.° do CCP.

Clausula 10.2

Resoluc¢ao por parte do contraente publico

1 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugéo previstos na lei, nomeadamente os
constantes do CCP, a Camara Municipal de Arouca pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no
caso de comprovada ma execucao da prestacdo do servigo, quando ocorra qualquer circunstancia que
leve a perda da confianga entre a entidade adjudicante e o prestador de servigos, quando o prestador de
servicos ou aqueles que se encontram ao seu servigo, revelarem perfil ou postura inadequadas ao

exercicio da mesma prestacido dos servigco ou ainda no caso de o prestador de servigos violar de forma
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grave ou reiterada qualquer das obrigag¢des que lhe incumbem, designadamente por atrasos na execugéo
dos servigos.

2 - Nos casos previstos no numero anterior, a Camara Municipal de Arouca ndo esta obrigada ao
pagamento de qualquer indemnizagéo.

3 - O direito de resolucéao referido no n.° 1 exerce-se mediante declaragao enviada ao prestador
de servigos, com a indicagdo do fundamento da resolucao, e ndo determina a repetigcdo das prestagdes ja
realizadas pelo prestador de servigcos, a menos que tal seja determinado pelo contraente publico,

cessando, porém, todas as obrigacdes deste ao abrigo do contrato.

Clausula 11.2

Execugao do contrato

1 - As situagbes constituidas entre as partes devem ser exercidas e cumpridas de boa fé e em
conformidade com os ditames do interesse publico, nos termos da lei.

2 - Sem prejuizo do disposto em matéria de cessdo da posicao contratual e de subcontratacao,
incumbe ao adjudicatario a exata e pontual execu¢do das prestagcdes contratuais, em cumprimento do
convencionado, ndo podendo este transmitir a terceiros as responsabilidades assumidas perante a
entidade adjudicante.

3 - As partes estdo vinculadas pelo dever de colaboragdo mutua, designadamente no tocante a
prestacao reciproca de informagdes necessarias a boa execucao do contrato.

4 - O adjudicatario deve prestar a entidade adjudicante todas as informagdes que este Ihe solicitar e
que sejam necessarias a fiscalizagdo do modo de execucdo do contrato, devendo esta, por sua vez,

satisfazer os pedidos de informacao formulados por aquele.

Clausula 12.2

Incumprimento do contrato

1 - No caso do adjudicatario ndo cumprir de forma exata e pontual as obrigagbes contratuais ou parte
delas por facto que lhe seja imputavel, deve a entidade adjudicante notifica-lo para cumprir dentro de um
prazo razoavel, salvo quando o cumprimento se tenha tornado impossivel ou a entidade adjudicante
tenha perdido o interesse na prestacéo.

2 - Mantendo-se a situagao de incumprimento apds o decurso do prazo referido no numero anterior, a

entidade adjudicante pode optar pela efetivagdo das prestagbes de natureza fungivel em falta,
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diretamente ou por intermédio de terceiro, ou resolver o contrato com fundamento em incumprimento

definitivo, nos termos previstos no CCP.

Clausula 13.2

Extingcdo do contrato

S&o causas de extingdo do contrato, nos termos e casos previstos no CCP:

a) O cumprimento, a impossibilidade definitiva e todas as demais causas de extingdo das obrigacdes
reconhecidas pela direito civil;

b) A revogacao por acordo entre as partes;

c) A resolugao, por via de decisdo judicial ou arbitral ou por decisdo da entidade adjudicante, nos
termos previstos no CCP, designadamente a titulo sancionatério ou por razbes de interesse

publico.

Clausula 14.2

Comunicagoes

1 - As comunicagdes entre a entidade adjudicante e o adjudicatario relativas a fase de execucao do
contrato devem ser escritas e redigidas em portugués, e efetuadas através de correio eletrénico ou de
outro meio de transmisséo escrita e eletrénica de dados, ou por via postal, por meio de carta registada ou
de carta registada com aviso de recegéao.

2 - Para efeito do disposto no numero anterior devem as partes identificar no contrato as informacdes
de contacto dos respetivos representantes, designadamente o enderego eletrénico, o numero de
telecdpia e o enderego postal.

3 - Qualquer alteracdo das informagdes de contato constantes do contrato deve ser comunicada a
outra parte.

4 - A data das notificagdes e comunicagdes é aplicavel o artigo 469.° do CCP.

Clausula 15.2

Gestor do contrato
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Para efeitos do disposto no artigo 290.°-A do CCP, como gestor do contrato, € designado o Sr.
Anténio Manuel Duarte Silva, técnico superior da Divisao de Expediente Geral e Recursos Humanos, com

a fungao de acompanhar permanentemente a execugao deste contrato.

Clausula 16.2

Legislagao aplicavel

A tudo o que ndo esteja especialmente previsto no presente caderno de encargos aplica-se o regime
previsto no Cddigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008 de 29 de janeiro, com
as alteragbes que entretanto lhe foram introduzidas, designadamente pelo Decreto-Lei n.° 111-B/2017 de
31 de agosto que o republicou e com as alteragdes introduzidas pela Lei n°® 30/2021 de 21 de maio, na

sua atual redagéo e demais legislagao aplicavel.

PARTE Il
CLAUSULAS TECNICAS

Clausula 17.°

Caracteristicas da prestagao de servigos

1 — O contrato subjacente ao presente procedimento tem por objeto principal a contratagdo dos
servigos de:

a) Atualizagédo tecnolégica da solugao Inpatrimonium garantindo, ndo sé que a solugéo
instalada é atualizada para a versdao mais recente (Inpatrimonium.NET), mas também
incluir o fornecimento do licenciamento para dois utilizadores adicionais e os servigos de
migracao e conversao da base de dados para o novo modelo de dados;

b) Manutengdo corretiva/extensdo de garantia que permita a resolugdo de problemas,
designadamente a corregéo de erros de software, apds o periodo de garantia, incluindo

apoio de help-desk;
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¢) Hospedagem na Cloud, para o periodo do contrato, com a capacidade de 5GB (15000
imagens).

d) Formacgéo técnica especializada no software Inpatrimonium.NET com a duracdo de 2 dias.

2 -Durante o periodo de vigéncia do contrato o prestador de servigos obriga-se a disponibilizar a
entidade adjudicante e de imediato, as atualizagbes (upgrades) do software a que se refere 0 niumero

anterior.

3 — No final do contrato, se pretendido, devera o prestador de servigos garantir a migracao da

solugéo para infraestrutura tecnolégica pertencente ao Municipio de Arouca.

Clausula 18.2

Protecao de dados pessoais

1 - Todos os titulares de dados tém direito a apresentar reclamacido se considerarem que o
tratamento dos dados pessoais que Ihe diga respeito viola o Regulamento Geral sobre a Protecao de
Dados constante do diploma n.° 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27/04/2016.

2 — Sem prejuizo de qualquer outra via de recurso administrativo ou judicial, a reclamacao referida
no numero anterior € apresentada a uma autoridade de controlo, em especial no Estado-Membro da
residéncia habitual do titular dos dados, do seu local de trabalho ou do local onde foi alegadamente
praticada a infragao.

3 - O adjudicatario compromete-se, designadamente, a nao copiar, reproduzir, adaptar, modificar,
alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou por qualquer outra forma colocar a disposigéo de
terceiros os dados pessoais a que tenha acesso ou que Ihe sejam transmitidos pelo Municipio, sem que
para tal tenha sido expressamente instruido, por escrito, pelo Municipio.

4 — O responsavel pelo tratamento dos dados ou o subcontratante, conforme os casos, fica isento
de responsabilidade se provar que ndo é de modo algum responsavel pelo evento que deu origem aos
danos.

5 - A obrigacao de sigilo prevista na presente clausula mantém-se mesmo apds a cessagao do

presente contrato, independentemente do motivo porque ocorra.

Arouca, margo de 2022

ANTON 10 Assinado de forma digital por
MANUEL DUARTE /S\IT\';AONIO MANUEL DUARTE
SILVA Dados: 2022.03.18 10:29:05 Z
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